Анализ работы с обращениями граждан в Администрации
Черновского сельского поселения за 1 квартал 2020 года

За 1 квартал 2020 года от граждан Черновского сельского поселения поступило двадцать одно обращение.

За 1-ый квартал 2020 года поступило 21 обращение, которое взято на контроль.
Анализ показывает, что все обращения граждан за отчётный период рассматривались без нарушения установленных сроков. Случаев волокиты, либо нарушений прав и законных интересов граждан, связанных с их обращениями в администрацию поселения не выявлено.
В основном заявления граждан касались следующих вопросов:
- о включении в план на 2020 год ремонт дороги  (1 заявление);
- установка освещения  (1 заявление);

- об обрезки макушки дерева (1 заявление);

- о помощи разобраться с долгами приобретенного жилья (1 заявление);

- о проведении независимой экспертизы качества воды подаваемой в дом (14 заявлений);

- обследования жилья (3 заявления).



На все вопросы жителей, приславших заявления в адрес главы администрации, даны исчерпывающие ответы. 

Ответственное лицо по работе с обращениями граждан –специалист администрации Вениаминова Инесса Валентиновна  (рабочий телефон 881374-66-549). Время приёма – ежедневно с 08.00 до 17.00 (обед с 12.00 до 13.00)
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